
Informace o zpracování osobních údajů prostřednictvím 

kontaktního formuláře 
podle čl. 13 a 14 Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob při zpracování osobních 

údajů a o volném pohybu těchto údajů (dále jen „nařízení GDPR“) a § 19 a § 20 Zákona č. 18/2018 Sb. o ochraně osobních 

údajů a o změně a doplnění některých zákonů (dále jen „zákon o OOÚ“). 

Cílem této informace je poskytnout Vám údaje o tom, jaké osobní údaje zpracováváme, jak s nimi nakládáme, k 

jakým účelům je používáme, komu je můžeme poskytnout, kde můžete získat informace o Vašich osobních údajích 

a uplatnit Vaše práva při jejich zpracování. 

Identifikační a kontaktní údaje 

Správcem zpracovávajícím Vaše osobní údaje je společnost msg life Slovakia s. r. o., Hraničná 18, 821 05 Bratislava, 

IČO: 35800780 (dále jen „správce“). 

Kontaktní údaje pověřence pro ochranu osobních údajů: e-mail: dpo3@proenergy.sk. 

Obecný popis 

Pokud nám zašlete zprávu prostřednictvím webového kontaktního formuláře, můžeme zpracovávat Vaše osobní 

údaje za účelem vyřízení Vaší elektronické korespondence. Podle předmětu a obsahu Vaší zprávy se zpracování může 

provádět v rámci plnění smluvního vztahu nebo před-smluvního vztahu s Vámi (poskytování informací o našich 

produktech/službách, jednání o smlouvě, plnění smlouvy, vyřizování reklamací apod.), plnění zákonné povinnosti 

(např. oznamování protispolečenské činnosti, vyřizování žádostí subjektu údajů, správa registratury), nebo v rámci 

oprávněného zájmu (např. vyřizování stížností, vedení evidence obchodních partnerů, zpracování 

neočekávané/nevyžádané komunikace). 

Podrobnosti zpracování osobních údajů 

1 Účel zpracování osobních údajů a právní základ zpracování 

  Účelem zpracování osobních údajů je: 

  zpracování elektronické korespondence přijaté prostřednictvím webového kontaktního formuláře. 

  Osobní údaje se zpracovávají na základě: 

  (1) čl. 6 odst. 1 písm. c) nařízení GDPR: plnění zákonné povinnosti,  
(2) čl. 6 odst. 1 písm. b) nařízení GDPR: smluvní, před-smluvní vztahy se subjektem údajů,  
(3) čl. 6 odst. 1 písm. f) nařízení GDPR: oprávněný zájem. 

2 Identifikace zpracovávaných osobních údajů subjektu údajů 

  Subjekty údajů, jejichž osobní údaje zpracováváme: 

  fyzické osoby – odesílatelé elektronické korespondence 

  Rozsah osobních údajů, které zpracováváme: 

  osobní údaje – identifikační a kontaktní, např. titul, jméno, příjmení, e-mailová adresa, pracovní nabídka, 
údaje v poznámce, přílohy 

3 Identifikace příjemců, případně jiných stran, které mohou mít přístup k osobním údajům 

  Kategorie příjemců Identifikace příjemců 

  (1) Instituce, organizace, smluvní partneři nebo jiné strany, kterým 
přístup umožňuje zvláštní právní předpis a/nebo výkon veřejné 
moci (čl. 6 odst. 1 písm. c) a e) nařízení), např.: 
- jiný právní předpis 
(2) Zprostředkovatel na základě smlouvy (čl. 28 nařízení GDPR) 
(3) Jiný správce, pokud jste udělili souhlas (čl. 6 odst. 1 písm. a) 
nařízení GDPR) 

(2) recruitis.io s.r.o., IČ: 275 08 391 
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(4) Smluvní partner v rámci plnění smlouvy mezi vámi a správcem (čl. 
6 odst. 1 písm. b) nařízení GDPR) 
(5) jiná strana na základě oprávněného zájmu (čl. 6 odst. 1 písm. f) 
nařízení GDPR) 
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Přenos osobních údajů do třetí země/mezinárodní organizace 

  Přenos do třetí země nebo mezinárodní organizace se neuskutečňuje. 

5 Identifikace zdroje, ze kterého byly osobní údaje získány 

  Přímo subjekt údajů. 

6 Doba uchovávání osobních údajů 

  Vedení korespondence: 3 roky. 

7 Profilování 

  Neuskutečňuje se. 

8 Povinnost poskytnutí osobních údajů  
Poskytnutí osobních údajů provádí subjekt údajů dobrovolně, z vlastní iniciativy. Podle předmětu a obsahu 
vyřizované korespondence se může vyžadovat poskytnutí osobních údajů (plnění zákonné povinnosti nebo 
požadavky v rámci plnění smluvních či před-smluvních vztahů se subjektem údajů). V případě neposkytnutí 
osobních údajů nemusí být správce schopen zajistit vyřízení elektronické korespondence. 

 

Práva subjektu údajů 
Subjekt údajů má právo požadovat od správce přístup k osobním údajům, které jsou o něm zpracovávány, právo na 

opravu osobních údajů, právo na výmaz nebo omezení zpracování osobních údajů, právo vznést námitku proti 

zpracování osobních údajů, právo na neúčinnost automatizovaného individuálního rozhodování včetně profilování, 

právo na přenositelnost osobních údajů, stejně jako právo podat návrh na zahájení řízení u dozorového orgánu. 

Subjekt údajů může uplatnit svá práva zasláním e-mailu na adresu: gdpr.sk@msg.group, nebo písemně na adresu 

správce. 

 

 


